Unsere Leistung fiir Sie:

Wir unterrichten in kleinen Gruppen von 3 bis 6 Teilnehmern.

Individuelle Betreuung auch nach den Kursen. Bei Problemen, beraten wir
unsere Kunden auch nach dem Kurs telefonisch kostenlos.

Jeder Teilnehmer arbeitet am eigenen PC-Arbeitsplatz.

Die in den Kursen eingesetzten Schulungsunterlagen (Herdt Verlag) weisen
ein ausgereiftes didaktisches Lernkonzept auf.

Kaffee, Tee, Mineralwasser und Gebéck sind in unseren Kursen
inklusive.

Durch seniorengerechte Lernmethoden werden Kurse leicht verstdndlich und
begreifbar. Sie lernen ohne Leistungsdruck in angenehmer Atmosphire.

Wir beraten Sie gerne, welchen Computer Sie bendtigen und was Sie beim
Computerkauf beachten miissen.

Gerne installieren wir auch Ihren Computer, und wenn Sie mdchten genauso
wie bei uns im Schulungsraum, denn auf dem eigenen Computer sicht vieles
anders aus als in der Computerschule.

Neben den, in regelméfBigen Abstédnden stattfindenden Schulungen in kleinen
Gruppen, bieten wir IThnen jederzeit auch individuelle Schulungen an. Diese
konnen dann auch gerne bei Thnen im Hause stattfinden.

Unser Schulungsraum ist mit der neusten Technik ausgestattet: Es stehen
Ihnen grofe 22 Zoll-Flachbildschirme, CD/DVD-Brenner, Scanner und
Drucker, sowie eine schnelle Internet-Verbindung zur Verfiigung. Mit einem
Beamer und der Grof3bildleinwand erh6hen wir den Lernerfolg, da Sie
sowohl die Ubungen als auch die Vortriige auf der Leinwand mitverfolgen
konnen.

Wir arbeiten mit den marktaktuellsten Produkten. Mit dem Betriebssystem
"Windows 7" und der aktuellsten Version von Office 2010
(Anwendungsprogramme). Selbstverstandlich schulen wir auch in Office
2000 - 2010.
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Kurs Nr. 7

PC Einsteiger — Erfolgreich kaufen und verkaufen bei
eBay fiir aktive Senioren

Internethandel bei eBay — leicht gemacht

Viele kennen eBay bereits aus der Werbung, haben sich aber noch nicht getraut, bzw.
noch nicht damit befasst, weil zu viele Fragen offen waren. Dieser Kurs richtet sich an
alle Einsteiger oder Nutzer der Plattform, die gern im privaten Bereich preiswert
einkaufen oder versteigern wollen. Hier erfahren Sie alles iiber die Schnippchenjagd im
Internet. Es werden die Grundelemente erklért und ausfiihrlich auf die ersten Schritte
eingegangen.

Zielgruppe:
Seniorinnen und Senioren mit Spafl an der Schnidppchenjagd im Internet

Voraussetzungen:
Internet Grundkenntnisse, eigene E-Mail-Adresse

Inhalt:
Erster Kontakt mit eBay
Artikel auswihlen und beobachten
Bieten und kaufen
Den Verkauf vorbereiten
Windows individuell
Verkaufen
Tipps und Tricks

Dauer:
6 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten (4 Stunden und 30 Minuten)
2 Termine a 3 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten (2 Stunden und 15 Minuten)

Kosten:
48,- € incl. Kaffee, Tee, Mineralwasser und Gebick

Detaillierte Kursbeschreibung:

1. Erster Kontakt mit eBay

eBay kennenlernen
Artikel suchen und finden
Suchergebnisse sortieren

2. Artikel auswiihlen und beobachten

S. Verkaufen
Das Verkaufsformular ausfiillen
Den Verkauf beobachten

Den Verkauf abwickeln und bewerten

6. Tipps und Tricks

Detailinformationen einholen
Bei eBay anmelden
Artikel beobachten

3. Bieten und kaufen

Spielregeln beim bieten und kaufen
Das Gebot aufgeben

4. Verkauf vorbereiten

Spielregeln beim Verkaufen
Verkaufsgebiihren
Den Verkauf vorbereiten

Schndppchen machen — aber wie?

Was tun, wenn...?

Die eigene Webseite: die ,, Mich - Seite-
Den Verlauf der Auktion verfolgen

Den Kauf abwickeln

Die Auktion bewerten

Das Gebot vorbereiten




